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Facteurs de décision lors du choix d'une pompe à chaleur

Pour choisir la bonne pompe à chaleur, il faut tenir compte de facteurs de décision importants. Nous avons rassemblé les points les plus importants dans un guide et donnons en outre des conseils importants pour un entretien correct. 


Énergie primaire
	
	
	
	
	



Environ deux tiers de la consommation totale d'énergie dans les ménages sont encore consacrés au chauffage. Si l'on y ajoute la production d'eau chaude, ce chiffre atteint même 80%. Il est donc judicieux de miser sur les énergies renouvelables. 
En Suisse, la part des chauffages fossiles est cependant encore supérieure à 60 pour cent. Les chauffages au mazout, au gaz et aux pellets consomment non seulement beaucoup d'énergie, mais aussi de précieuses ressources. De plus, ils produisent beaucoup de CO2. Les pompes à chaleur, qui utilisent l'énergie environnementale (de l'air, de l'eau souterraine ou de la géothermie) pour produire de la chaleur de chauffage, constituent une alternative intelligente. En effet, une pompe à chaleur est plus efficace en termes de consommation d'énergie : il est possible de produire jusqu'à cinq parts de chaleur avec une part d'électricité. Elle transforme un kilowattheure en 4 kWh lorsque la température extérieure est de 2°C. Un chauffage fossile ne peut produire que 0,95 kWh avec un kilowattheure.
Certes, une pompe à chaleur a un prix à l'achat. Mais sur 20 ans, elle est plus économique et nécessite moins d'entretien que les systèmes de chauffage fossiles. Il existe divers programmes d'encouragement de la Confédération, des cantons et des communes qui soutiennent financièrement l'installation d'une pompe à chaleur. 

www.stiebel-eltron.ch/subventions


Source de chaleur
	
	
	
	
	



Le choix de la source de chaleur va de pair avec la situation initiale de l'objet en question. Une pompe à chaleur air-eau puise l'énergie dans l'air ambiant en l'aspirant via un ventilateur intégré. La chaleur est finalement transmise au circuit d'eau du chauffage par le sol ou par radiateurs. Pour la pompe à chaleur air-eau, il est possible de l'installer à l'intérieur ou à l'extérieur. Dans ce dernier cas, il faut tenir compte de la réglementation en matière de bruit. Si une installation est visible de l'extérieur ou si des mesures de construction sont prises, un permis de construire est nécessaire. 
Une pompe à chaleur à sonde géothermique fonctionne avec la chaleur du sol. À partir d'une certaine profondeur, la température est constante et se situe entre 7 et 12 °C. L'énergie ainsi obtenue permet de produire de la chaleur utile pour le système de distribution de chauffage. 
La pompe à chaleur air-eau est globalement la pompe à chaleur la plus populaire et la plus vendue. Elle est moins chère à l'achat qu'une pompe à chaleur à sonde géothermique. Pour cette dernière, il faut en outre tenir compte des mesures de forage. Le terrain de forage ainsi que la situation du terrain sont déterminants à cet égard. 

www.stiebel-eltron.ch/fr/page-d-accueil/produits-et-solutions/energies_renouvelables/pompe_a_chaleur.html 


Volume sonore
	
	
	
	
	


En règle générale, en Suisse, un justificatif acoustique doit être fourni en cas d'installation à l'extérieur : Selon l'ordonnance sur la protection contre le bruit, il faut respecter 45 dB(A) pendant le jour et 35 dB(A) pendant la nuit dans les zones d'habitation. Les pompes à chaleur haut de gamme sont nettement inférieures à ces valeurs limites. 
Dans le cas des appareils à inverseur, le niveau sonore n'est pas toujours le même, car la pompe à chaleur fonctionne avec une régulation de puissance. Lorsque les températures se réchauffent, la puissance diminue, le ventilateur et le compresseur sont réduits, ce qui rend l'appareil globalement plus silencieux. C'est donc à des températures basses d'environ -7°C que les pompes à chaleur sont les plus audibles. 
Certains appareils sont dotés d'un mode silencieux, ce qui permet de couper les couches supérieures de la puissance et de réduire encore le niveau sonore. Ces appareils conviennent particulièrement bien aux espaces restreints. 

www.stiebel-eltron.ch/bruit


Température de départ
	
	
	
	
	



Dans les systèmes de chauffage, il est fondamental d'atteindre une température d'admission suffisamment élevée. Les pompes à chaleur modernes atteignent des températures de départ élevées (jusqu'à 75°C), même en cas de températures très négatives. Cela permet également de produire des températures d'eau chaude sanitaire élevées (de plus de 60°C), ce qui entraîne la désinfection thermique par l'élimination des légionelles. 
Néanmoins, plus la température de départ de l'eau de chauffage est basse, plus la consommation d'énergie est faible. Le chauffage par le sol présente donc des avantages évidents par rapport aux radiateurs. Si la température ambiante est maintenue basse, la consommation d'énergie peut encore être massivement réduite. 


Chauffer et refroidir 
	
	
	
	
	



Les pompes à chaleur offrent bien plus d'avantages que les systèmes de chauffage fossiles : elles peuvent non seulement chauffer et produire de l'eau chaude, mais aussi refroidir en été. Dans le cas d'un chauffage par le sol, le principe d'inversion de la pompe à chaleur permet, en été, de transporter de l'eau fraîche dans les tuyaux de chauffage et donc de la chaleur hors de la maison. La pompe à chaleur offre ainsi une nette plus-value par rapport aux chauffages fossiles. 

www.stiebel-eltron.ch/refroidir


Réfrigérant
	
	
	
	
	



Le fluide frigorigène joue un rôle clé dans le processus d'échange de chaleur. Il a donc une influence significative sur l'efficacité de l'installation. En principe, les fluides frigorigènes doivent être aussi "inoffensifs" que possible : non toxiques, ininflammables, respectueux de l'environnement, mais aussi bon marché et facilement disponibles. Ce sont des exigences élevées dont il faut tenir compte. Pendant longtemps, le secteur des pompes à chaleur a misé sur les fluides frigorigènes synthétiques à faible GWP*. Mais comme les gaz fluorés (également connus sous le nom de gaz F) sont des substances difficilement dégradables, la tendance est aux réfrigérants naturels. Pour les pompes à chaleur, de nombreux fabricants misent sur le propane, un excellent réfrigérant qui permet des processus de pompe à chaleur très efficaces. Comme il est facilement inflammable, il est conseillé, en cas d'installation à l'intérieur, de ventiler en plus les locaux par un extracteur d'air.

*La valeur GWP (Global Warming Potential) compare l'effet d'un réfrigérant sur l'effet de serre global à celui du dioxyde de carbone.

www.stiebel-eltron.ch/fluides-frigorigenes 


Entretien
	
	
	
	
	



Même un chauffage nécessitant peu d'entretien comme la pompe à chaleur a besoin de soins de temps en temps. Avant que la période de chauffage ne commence, il faut vérifier que l'installation est adaptée à l'hiver. Le plus important est de régler la courbe de chauffe correctement et le plus bas possible. Cela permet d'éviter que l'eau de chauffage ne surchauffe et que trop d'énergie ne soit perdue. La température de départ devrait être réglée entre 25 et 30 °C pour un chauffage au sol. Les sols devraient être chauffés lentement au début de la période de chauffage. Cela permet d'économiser de l'énergie et de maintenir les coûts de chauffage à un niveau bas. 
En outre, il convient de vérifier régulièrement le bon fonctionnement de l'installation de chauffage conformément au mode d'emploi. Il s'agit notamment de nettoyer l'écoulement, d'enlever les saletés du puits et des grilles et de contrôler la pression de l'eau. Pour le chauffe-eau, il convient de faire attention à la signalisation des anodes et de remplacer les filtres des appareils de ventilation. Si les propriétaires peuvent effectuer eux-mêmes tous ces contrôles, il est préférable de faire inspecter les réglages plus compliqués par un professionnel. Celui-ci peut vérifier la qualité de l'eau, ajuster la pression de l'eau si nécessaire et contrôler les réglages afin d'éviter l'enclenchement d'un chauffage électrique d'appoint. 
En plus des inspections saisonnières régulières, il est recommandé de procéder à un contrôle des réglages au moins tous les deux ans. Il s'agit de vérifier le circuit frigorifique et la consommation électrique, de nettoyer la mesure du circuit frigorifique et la consommation électrique, de contrôler la teneur en antigel de la sonde géothermique et d'ajuster correctement les régulateurs. Des ajustements simples permettent d'optimiser l'installation de manière significative. 

www.stiebel-eltron.ch/offre-service
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Image 1 : Énergie primaire
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Image 2 : Source de chaleur
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Image 3 : Volume
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Image 4 : Température de départ
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Image 5 : Chauffage et refroidissement
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Image 6 : Fluide frigorigène
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Image 7 : Maintenance
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